Mon dossier santé

Guide de création de compte

Créer un compte
Mon dossier santé

Voici comment accéder a votre compte
Mon dossier santé avec un lien ou un
code d’activation obtenu en établissement
(valides 7 jours).

Avec un lien d’activation

o Suivez le lien regu, soit par message
texte ou par courriel.

OPTION A : Cliquez sur le lien du
message texte.

+437822

Bonjour Marie, Veuillez vous
inscrire a MonDossierSanté
a laide de ce lien :

e T
www.MonDossierSante.com/ 1
Activation/Jd%kdjkmb3j( 1

OPTION B : Cliquez sur le bouton dans
le courriel.

Bonjour Marie,

MonDossierSanté vous permet de communiquer avec votre
équipe soignante, de consulter vos résultats d’examens, de
prendre rendez-vous, et bien plus encore. Cliquez sur le bouton
ci-dessous pour vous inscrire dés maintenant.
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1 S’inscrire a MonDossierSanté 1

G Confirmez votre identité.

a) Saisissez votre date de naissance.

Confirmer votre identité

Saisir les informations personnelles suivantes pour confirmer votre identité. Si
vous vous inscrivez pour accéder aux informations médicales de quelqu’un
d’autre, vous devez quand méme saisir vos propres informations ci-dessous.

*Indique un champ obligatoire.

*Votre date de naissance. m
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e Choisissez vos nom d’utilisateur et mot
de passe.

a) Le nom d’utilisateur doit contenir entre
5 et 20 caracteres.

b) Le mot de passe doit contenir au moins
12 caracteres, inclure au moins une lettre
majuscule, au moins un chiffre et au
moins un caractére spécial.

Lors des prochaines connexions au portail,
utilisez les champs « Nom d’utilisateur Mon
dossier santé » et « Mot de passe » pour vous
connecter.



Avec un code imprimé

€@ Rendez-vous sur 'application @) Confirmez votre identité.
Mon dossier santé.
a) Saisissez votre date de naissance.

O Cliquez sur « S’inscrire ».

Confirmer votre identité

Saisir les informations personnelles suivantes pour confirmer votre identité. Si
vous vous inscrivez pour accéder aux informations médicales de quelqu’un
d’autre, vous devez quand méme saisir vos propres informations ci-dessous.
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Ou se connecter avec un nom d’utilisateur et un

mot de passe a) Le nom d’utilisateur doit contenir
entre 5 et 20 caracteres.
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—— b) Le mot de passe doit contenir au
moins 12 caracteéres, inclure au moins
une lettre majuscule, au moins un
chiffre et au moins un caractere
spécial.

e Saisissez le code d’activation regu. Lors des prochaines connexions au portail,

utilisez les champs « Nom d’utilisateur Mon
dossier santé » et « Mot de passe » pour

S’inscrire avec un code d’activation
vous connecter.

Veuillez saisir votre code d’activation tel qu’il apparait sur votre lettre d’inscription
ou sur le Résumé pour le patient.
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Besoin d’aide?

Vous pouvez joindre Services Québec au "1 877 644-4545

Le service a la clientele peut aider a :

- activer un compte;
- naviguer dans le portail;
- résoudre certains problémes

techniques mineurs. sante.quebec




