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Nouveauté — Améliorations concernant la gestion des

affectations et des absences
Contexte

Des améliorations importantes ont été apportées concernant la gestion des affectations et des
absences pour les rendre plus conviviales. Voici les principales nouveautés :

o Les affectations sans poste sont maintenant accessibles a partir du module Gestion
des horaires et de la liste de rappel, fenétre Horaire de ’employé. Dans les
versions antérieures, elles étaient affichées uniquement dans le module Gestion des
employés, fenétre Dossier d’employé.

¢ La grille des absences est maintenant divisée en deux parties, une pour le sujet
principal et 'autre pour les détails. Cela permet de regrouper ensemble les différentes
parties d’'une méme absence. Par exemple, lorsqu’une absence compléte est suivie
d’un retour progressif.

¢ La saisie des informations sur les absences se fait maintenant directement dans les
grilles, sans devoir passer par une fenétre d’ajout ou de modification. Les droits
d’accés pour les utilisateurs sont désormais gérés par des fonctions dans le module
Gestion de la sécurité.

e La section Canevas a été améliorée. Elle regroupe désormais les informations sur les
canevas d’affectations et les canevas d’absences en un seul endroit, ce qui facilite la
compréhension. De plus, une partie Sommaire permet d’avoir un apergu du résultat
qui sera obtenu lors de la génération de I'horaire de I'employé.

¢ Dans le module Gestion des employés, une nouvelle fenétre Affectation/Absence
est maintenant disponible. Elle contient les informations sur les affectations et les
absences, ainsi que les nouveaux canevas combinés.

e Pour les affectations partielles, le canevas d’affectation permet désormais d’inscrire
des transactions sur des journées qui ne font pas partie de I'horaire du poste.



Affectations sans poste dans le module Gestion des horaires
et de la liste de rappel

Dans la fenétre Horaire de I’employé, la zone Affectation affiche maintenant les affectations
sans poste. Le systeme indique leur date de début, leur date de fin (si applicable) et le terme
Sans poste.
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Au méme endroit, les affectations sans poste sont également affichées dans la fenétre de
détail des affectations. Il est possible de les modifier ou de les supprimer, au besoin. Par
contre, il n’est pas possible de créer des affectations sans poste a cet endroit. L’utilisateur doit
passer par la fenétre Dossier d’employé du module Gestion des employés pour le faire.
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Nouvelle fenétre Affectation/Absence dans le module Gestion
des employés

Dans le module Gestion des employés, une nouvelle fenétre Affectation/Absence est
maintenant disponible. Elle est accessible par le menu Gestion de I’employé ou par la barre
d’outils.
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L’ajout de cette fenétre entraine les changements suivants :

¢ [l n'y a plus d’'onglet Absence dans le Dossier d’employé. Les utilisateurs doivent
passer par la nouvelle fenétre pour pouvoir consulter ou modifier des absences.

o L’'onglet Affectation du Dossier d’employé est encore accessible, mais il n’est plus
possible de voir les canevas d’affectations a cet endroit.

¢ La nouvelle fenétre ne permet pas de créer des affectations sans poste. Elle permet
seulement de les modifier ou de les supprimer. Les nouvelles affectations sans poste
doivent étre inscrites a partir de 'onglet Affectation du Dossier d’employé, comme
dans les versions précédentes.

Regroupement des parties d’'une méme absence

Lorsqu’un employé s’absente pour une longue durée, I'absence est parfois composée de
parties consécutives. Par exemple, un accident de travail peut contenir une partie payée par
'employeur pour les quatorze premiers jours, suivie d’'une partie payée par la CNESST et
finalement d’'un retour progressif. Dans les versions précédentes, la grille des absences ne
permettait pas de regrouper ces parties ensemble. L'utilisateur devait inscrire chacune d’entre
elles comme étant une absence distincte.

Désormais, les informations sur les absences sont divisées en sections :
e La grille Absences permet d’inscrire le sujet principal (motif) de I'absence. Elle

contient également la date de début de I'absence, sa date de fin (ou fin prévue) et les
informations concernant I'arrimage vers Virtuo Paie (ex : la case Principale).
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e La grille Détails d’absences permet d’inscrire les différentes parties de 'absence sur
laquelle I'utilisateur est positionné (dans la grille Absences). Elle contient la date de
début et la date de fin de chacune de ces parties, leur code d’horaire (s’il est différent
du motif de 'absence) et les autres informations (case Partielle, Etat, Code généré,



etc.). L’inscription d’'un code d’horaire s’applique uniquement lorsque le motif est une
Absence LT Paie (selon la table des Codes d’horaire du module Gestion des
tables). Les codes possibles sont alors les absences qui ont la méme Raison ALD
MS que le motif de 'absence.

Ameéliorations dans la section des canevas

La section des canevas d’affectations et la section des canevas d’absence ont été fusionnées
en une seule section qui combine les deux. Donc, peu importe si I'utilisateur se positionne sur
l'onglet Affectation ou sur I'onglet Absence, la section du canevas est la méme.
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Plusieurs améliorations ont également été effectuées pour faciliter la compréhension.

Les informations sont maintenant affichées sous forme de calendrier avec des dates réelles
plutét que sous forme de cycles (semaine 1, semaine 2, etc.). Cela permet d’identifier plus

facilement le moment précis ou les changements entrent en vigueur.
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Un filtre sur les dates permet a l'utilisateur de choisir plus précisément pour quel intervalle de
temps les informations doivent étre affichées. Il doit débuter un dimanche et se terminer un

samedi. Par défaut, le systeme propose un intervalle de cinq semaines a partir du dimanche
de la semaine courante.
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Dans la grille, le systéeme affiche une ligne pour chaque affectation qui est en vigueur durant
l'intervalle de dates demandé. S’il s’agit d’une affectation avec poste, les transactions de
I'horaire du poste s’affichent également. Ces transactions sont en caractéeres gras lorsqu’elles
font partie de I'affectation de 'employé. Donc, s'il s’agit d’'une affectation compléte, elles sont
toutes en gras. S’il s’agit d’'une affectation partielle, seules celles qui ont été sélectionnées
(équivalent du X dans les versions précédentes) apparaissent en gras.
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Nouveauté — Améliorations concernant les non remplacés
Contexte

La gestion des non remplacés a été revue pour la rendre plus conviviale. Les principaux
changements sont les suivants :

1-La fenétre des non remplacés a été uniformisée. Peu importe I'endroit ou I'utilisateur est
situé dans le module Gestion des horaires et de la liste de rappel, c’est la méme fenétre
qui s’affiche et les mémes validations qui sont effectuées.

2-Des filtres sur le poste, sur 'employé et sur les dates permettent de trouver rapidement
les non remplacés existants, peu importe I'endroit ou I'utilisateur est situé dans le module.

3-Une validation des chevauchements est maintenant effectuée pour éviter de se retrouver
avec plusieurs non remplacés simultanés sur le méme poste.

4-Une uniformisation de I'affichage de la couleur jaune a été apportée pour les non
remplacés qui ont des heures.

5-Pour les non remplacés partiels, le canevas affiche désormais les informations en jours
calendrier plutdt qu'en cycle, ce qui facilite la saisie.

6-Une amélioration générale de la performance a été effectuée.

Uniformisation de la fenétre des non remplacés

La présentation visuelle de la fenétre des non remplacés est maintenant identique, peu
importe I'endroit ou I'utilisateur est situé dans le module. Les validations effectuées par le
systéme sont également les mémes partout, ce qui assure une meilleure cohérence dans les
informations.
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Acces alafenétre des non remplacés par le menu principal

En plus de tous les endroits ou elle était accessible dans les versions antérieures (Horaire de
’lemployé, Horaire de département, Planification des remplacements, etc.), la fenétre des
non remplacés peut maintenant étre ouverte directement a partir du menu principal du module
Gestion des horaires et de la liste de rappel. Elle est accessible a partir du menu Horaire
liste de rappel.
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Nouveauté — Rémunération des heures de repas
Contexte

La pénurie de personnel dans le Réseau de la santé force certains établissements a obliger
les employés a rester sur leur unité de travail durant leur heure de repas. lls doivent alors étre
rémunérés durant cette période de temps.

Dans les transactions d’horaire, un champ Code repas a été ajouté pour permettre d’'indiquer
si la période de repas doit étre rémunérée, et si oui, comment (temps régulier, temps
supplémentaire, etc.). Les valeurs possibles pour cette case proviennent de la table des
Codes d’horaire du module Gestion des tables. Cette information peut également étre
inscrite dans les horaires de postes pour qu’elle soit générée automatiquement dans les
transactions, s’il s’agit d’une situation permanente. Lors des recherches de remplacants, le
code de repas peut également étre attribué a 'employé qui obtient le remplacement.

A noter que si une prime s’applique sur les transactions concernées, elle est également
appliquée a la partie d’heure de repas.
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Geénération des transactions de paie pour les codes de repas

Lorsqu’un code de repas est inscrit dans une transaction, la génération des transactions de
paie traite la partie de repas comme si elle était dans une transaction distincte. Donc, tous les
automatismes (primes, accumulation d’expérience, etc.) s’appliquent en conséquence. |l est
donc trés important de choisir un code de repas qui est rattaché au code de paie désiré (selon
la table Codes d’horaire du module Gestion des tables).

Notifications
Positionnement lors de I’'ouverture d’un module

Lorsque l'utilisateur ouvre le module Gestion des employés, le module Gestion des postes
ou le module Gestion des horaires et de la liste de rappel, le systéme se positionne
désormais sur l'onglet Notifications uniquement si l'utilisateur a au moins une notification qui
n'a pas encore été lue. Dans le cas contraire, il se positionne sur l'onglet par défaut du
module. Par exemple, dans le module Gestion des postes, il se positionne sur l'onglet Livre
des postes.

Gestion des employés
Permission d’utiliser le méme numéro de téléphone plus d’une

Fois

Dans le Dossier d'employé, onglet Identification, lorsque I'utilisateur entre dans la section
Communication, il est maintenant possible d'inscrire plusieurs fois le méme numéro de
téléphone a condition que leur description soit différente. Donc, par exemple, le numéro de
cellulaire peut maintenant étre identique a celui du texto.

La méme possibilité est offerte aux autres endroits ou il est possible d'inscrire un numéro de
téléphone. Par exemple, lorsque I'employé fait un changement de numéro de téléphone a
partir du Guichet Web.

% Saisie des numéros de téléphone — I O I X I

Drezcription
TEXTO- celulaire
¥ Cellulaie

514 850-5000 1
850-5000

Titres d’emploi dans les disponibilités sur les points de
Référence

Dans la Disponibilité, onglet Disponibilité, la grille Points de référence contient maintenant
des colonnes sur le titre d'emploi. Les valeurs inscrites a cet endroit sont a titre informatif
seulement.
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Transfert direct par I’horaire de I’employé

Dans I'Horaire de I'employé, le menu contextuel de I'horaire contient désormais les fonctions
Remplacement (transfert direct régulier) et Remplacement (transfert direct temps
supplémentaire). Elles permettent d'affecter un employé sur le remplacement d'un besoin
sans passer par la recherche.

Attention : aucune validation n'est effectuée par le systeme lors d'un transfert direct
(vérification des parameétres syndicaux, vérification de la disponibilité de I'employé, etc.).
L’utilisateur est le seul responsable des conséquences de son utilisation.
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Nouveaux libellés de colonnes dans I’historique des
Changements

Dans I'Horaire de I'employé, fenétre Historique des changements (accessible par le menu
contextuel), le titre de certaines colonnes a été modifié pour le rendre conforme a ce qu'on
retrouve dans les transactions d'horaire. Aucun changement n'a été apporté au contenu des
colonnes.

1-La colonne Usager derniére modif a été renommée Modifié par.

2-La colonne Code horaire précédent a été renommée Code associé.

3-La colonne Etablissement a été renommée Site. Si ce terme a été remplacé par un autre
(module Gestion de la sécurité, fenétre Terminologie), c'est l'autre terme qui est affiché.
4-La colonne Logiciel a été renommée Provenance.
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Améliorations de performance lors de I’actualisation de
I’horaire de département

Dans I'Horaire de département, plusieurs améliorations techniques ont été effectuées pour
rendre l'actualisation de I'horaire plus rapide.

Suppression du quart de rotation dans I’horaire de
Département

Dans I'Horaire de département, dans le filtre de base Quart, il n'est plus possible de
sélectionner le quart Rotation. Pour les postes vacants ou dépourvus, les transactions des
postes de rotation s'affichent maintenant automatiquement lorsqu'elles correspondent au quart
sélectionné. Par exemple, si l'utilisateur sélectionne le quart de Jour, le systeme affiche aussi
les transactions de jour provenant des postes de rotation qui sont vacants ou dépourvus. Si
l'utilisateur désire voir toutes les transactions de ces postes (méme celles qui ne
correspondent pas au quart sélectionné), il doit cocher la case Afficher les transactions hors
filtres dans sa fenétre Options d'affichage.

Suppression du guart de rotation dans les filtres avancés de
I’horaire de département

Dans I'Horaire de département, fenétre Filtres avancés, il n'est plus possible de sélectionner
le quart Rotation. Pour les postes vacants ou dépourvus, les transactions des postes de
rotation s'affichent maintenant automatiguement lorsqu'elles correspondent au quart
sélectionné. Par exemple, si l'utilisateur sélectionne le quart de Jour, le systeme affiche aussi
les transactions de jour provenant des postes de rotation qui sont vacants ou dépourvus. Si
l'utilisateur désire voir toutes les transactions de ces postes (méme celles qui ne
correspondent pas au quart sélectionné), il doit cocher la case Afficher les transactions hors
filtres dans sa fenétre Options d'affichage.



Modification au fonctionnement pour les quarts atypiques

Pour les clients qui ont configuré la gestion des quarts atypiques (module Gestion des
parametres, fenétre Parameétres de systeme, onglet Quarts atypiques / Incomplets), la
maniére dont le systéme affiche ces transactions dans I'Horaire de département a été
modifiée.

Dans les parameétres ci-dessus, on retrouve une case Durée minimale. Dans les versions
précédentes, elle permettait d'indiquer que la « petite » partie d'un quart atypique devait
s'afficher dans I'Horaire de département lorsque sa durée était supérieure ou égale a la
valeur de cette case.

Désormais, il n'y a plus de « petite » partie d'un quart atypique. Le systeme affiche la
transaction compléte dans I'Horaire de département lorsqu’elle chevauche un intervalle
spécifique pour une durée supérieure ou égale a la valeur de la case.

Dans les Ratios, cette transaction est alors comptabilisée dans l'intervalle spécifique.
Modification au fonctionnement pour les quarts incomplets

Pour les clients qui ont configuré la gestion des quarts atypiques (module Gestion des
paramétres, fenétre Paramétres de systéme, onglet Quarts atypiques / Incomplets), la
maniére dont le systéme comptabilise les quarts incomplets dans les Ratios de I'Horaire de
département a été modifiée.

Dans les parametres ci-dessus, on retrouve une case Durée minimale. Dans les versions
précédentes, elle n’avait aucun impact sur la maniere dont les quarts incomplets étaient
calculés dans les Ratios. lls étaient toujours comptabilisés dans un intervalle spécifique
lorsque leurs heures étaient completement comprises dans cet intervalle. Si ce n’était pas le
cas, ils étaient comptabilisés sur la ligne Présence.

Désormais, le systéme tient compte de la valeur de la case ci-dessus. Si les heures de la
transaction chevauchent un intervalle spécifique, en tout ou en partie, elle est comptabilisée
dans cet intervalle lorsque le chevauchement a une durée supérieure ou égale a la valeur de
la case. Si ce n’est pas le cas, elle n'est pas comptabilisée dans les ratios, ni dans les
intervalles spécifiques, ni sur la ligne Présence.

Modification du libellé pour identifier les besoins dans les
options d’affichage

Dans I'Horaire de département, fenétre Options d'affichage, le libellé de I'option Identifier
les absences a été modifié. Elle s'appelle désormais Identifier les besoins a combler. Son
fonctionnement demeure le méme.



Options d'affichage LI

— Affichage des journées Information de [identification des employés
gtéloeist:;n des champs affichés ¥ Numéro de teléphone
W Code 3 ¥ Muméro télé-avertisseur du poste
Coe aeanms ¥ Affectation
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Heure sortie #1 W Afficher lanciennsté
[ Heure entiée #2 W Aificher la vile
E neure enttrleenif W afficher le couriel personnel de l'emplogé
O H:a:: zz:t:: #3 [v afficher le couriel professionnel de l'employé
Poste i affichage des informations
Titre Tri de horaire de deépartement
Département INuméro d'employé LI

Installations

[ Employé remplagant [~ Grouper par département

[ Indicateur [~ Afficher toutes les ransactions des employés
[[] Type de transaction [~ Rafraichizsement automatique

¥p =
[ Sous-tache v Afficher les postes vacants

v Afficher les postes dépaoursus
Affichage du titre d'emploi

[V Identifier les besoins & combler
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Possibilité de masquer completement la section des ratios

Dans I'Horaire de département, une amélioration a été apportée concernant la section sur les
ratios. Dans la fenétre Options d'affichage, lorsque la case Afficher les ratios n'est pas
cochée, la section des ratios ne s'affiche plus du tout. Dans les versions antérieures, elle
restait affichée, mais avec un libellé indiquant qu'aucune donnée ne pouvait étre affichée, ce
qui portait a confusion.

ptions d'affichage X I
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Refonte visuelle de la fenétre Surplus LT

Dans I'Horaire de département, la présentation visuelle de la fenétre Surplus LT a été
modifiée pour qu'elle soit semblable a celle de la fenétre Livre des postes (module Gestion
des postes). Son fonctionnement demeure le méme.
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Sélection du titre d’emploi a utiliser lors d’'un remplacement

Une amélioration a été apportée lorsque I'utilisateur effectue une recherche et qu'il affecte un
employé sur le remplacement. Dans les versions précédentes, si le titre d'emploi de la
recherche était différent du titre d'emploi principal de I'employé affecté, le systéme demandait
lequel des deux devait étre conservé. Par contre, il n'était pas possible de sélectionner un
autre titre d'emploi (secondaire) parmi ceux qui étaient présents au dossier de I'employé.
Désormais, il est possible de le faire.

1-Fenétre de sélection : Lors de I'affectation, le systeme affiche une fenétre de sélection du
titre d'emploi. Elle contient le TE de la recherche et ceux qui sont présents au dossier de
I'employé. L'utilisateur doit choisir la valeur désirée. A noter que la fenétre ne s’affiche pas si
'employé a uniquement le titre d’emploi de la recherche a son dossier.

Sélection du titre d"emploi pour I'affectation sur le poste 0401 débutant le 2018-11-20

| Desciiption | Abreviation |Heures/ jour | Hewrss/ sem
R R it A s
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=1 Titres d'emploi au dossier

S4B - Infirmieilére) ausiiairs (36,25 hres) [Int ausiliaire | 7.5 3525
3480F - Fréposeéle) aux bénel | Pre bensfic. | 725 25
53176 - Agents] olasse 3 - sectewr administrat [Agenfe) adm. 3 adm | kil ES
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2-Titre d'emploi principal : Lors de l'affectation, le systéme conserve automatiquement le
titre d'emploi principal de I'employé, méme s'il est différent de celui de la recherche. Aucun
message ni fenétre de sélection ne s'affiche.

3-Titre d'emploi de larecherche : Lors de l'affectation, le systéme conserve



automatiquement le titre d'emploi de la recherche, a condition qu’il soit présent au dossier de
I'employé. Dans cette situation, aucun message ni fenétre de sélection ne s'affiche. A noter
que le systéme tient compte de la valeur de I'option Valider tous les titres d’emploi de
’lemployé pour déterminer s’il est différent de la recherche (fenétre Options, onglet
Recherche) lors de cette validation. Si le titre d'emploi de la recherche n'existe pas au dossier
de I'employé, le systeme affiche la fenétre de sélection.

Nouveaux filtres dans les rapports de présences journalieres

Dans le rapport Présences journaliéres et dans le rapport Présences journaliéres (format
fixe), deux filtres ont été ajoutés. Il s'agit de : Groupe de titres d'emploi et Groupe de codes
d'horaire.

A noter que si le filtre Groupe de codes d'horaire est utilisé, vous devez vous assurer de
sélectionner le mode de sortie approprié. Donc, par exemple, si vous avez sélectionné un
groupe qui contient uniquement des codes de type présence ou tache, vous devez choisir le
mode de sortie Présences journaliéres (ou Les deux). Si vous choisissez le mode de sortie
Absences journaliéres, aucun résultat ne s’affichera si votre groupe ne contient aucun code
d’absence.
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Gestion des choix de vacances

Quotas par défaut pour les calendriers de vacances

Dans les Périodes de vacances, lors de la création ou de I'édition d'une période, une case
Quota par défaut est maintenant disponible. Lors de la création d'un calendrier de vacances
pour cette période, le systéme inscrit automatiquement cette valeur dans les cases de la ligne
Maximum semaines vacances du nouveau calendrier.
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