
 
ACCUEIL DES PROCHES AIDANTS EN CENTRE HOSPITALIER : 
PROJET PILOTE À HSCM 

 5 janvier 2021 

Destinataires : À tout le personnel, médecins et bénévoles des centres 
hospitaliers de santé physique 

Expéditeur(s) : Coordination des mesures d’urgence et de la sécurité civile 
Action à prendre : Prendre connaissance de l'information 

Nous constatons actuellement une augmentation du nombre de visiteurs dans nos centres 
hospitaliers alors que seule la présence des proches aidants est autorisée sous certaines 
conditions. Pour la sécurité de nos usagers, de notre personnel et afin de respecter les directives 
émises par le gouvernement, nous déploierons à compter du 6 janvier 2021 un projet pilote à 
l’Hôpital-du-Sacré-Cœur-Montréal pour mieux encadrer les allées et venues des proches aidants.   

Nouvelles mesures mises en place 
Dans un premier temps, le proche aidant devra dorénavant s’inscrire au poste d’accueil qui sera 
situé près du kiosque d’information. Un bracelet lui sera remis ainsi qu’un feuillet de consignes à 
respecter. À son arrivée à l’unité, le personnel vérifiera que le proche aidant porte son bracelet 
et s’assurera qu’il signe le questionnaire de surveillance des signes et symptômes. À son départ 
de l’unité, le bracelet lui sera retiré par un membre du personnel. Au besoin, dans le cas du non-
respect des consignes, la sécurité pourra être contactée au poste 2103.  

Déploiement du projet 

Sous toute réserve, ces nouvelles mesures seront également mises en place à l’Hôpital Fleury et 
l’Hôpital Jean-Talon d’ici le 15 janvier 2021. Vous serez informés de l’avancement de ce projet 
dans le Nordet express TOPO COVID-19.  

Nous vous remercions de votre habituelle collaboration.  


